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儿童社交功利化要不得
廖德凯

据媒体报道，一些儿童之间以电话手表为载体，正在形成某种特别
的社交模式。他们熟练运用“扩列”“点主”等黑话，在每日 3000 个点赞的
上限里追逐“百万大佬”的虚名。

按照工业和信息化部的定义，儿童手表指供 3 周岁及以上、14 周岁
以下儿童使用的手表。儿童智能手表具备信息处理如通话、定位等功能，
通常满足儿童特定需求。 但如今一些家庭并非根据真实需求为孩子配
备，而是受到了商业话术的蛊惑。

由点赞支撑的庞大社交圈子，以及由此所产生的沉迷，是一个由技
术设计、商业利益、社会心理和监管缺失共同构成的系统性问题。它将成
人世界的社交异化，以更直接的方式植入儿童的社交启蒙阶段。 孩子们
缺少正常的线下社交渠道，亲子交流不够，急于在“圈子”中得到认可，这
种需求一旦被商业利益裹挟，很容易被过度激发，功利化的社交形成模
式被固化后，直接影响孩子建立正常的社交心态。

面对被流量裹挟的功利化社交，必须高度警惕并及时介入。 从技术
设计来说，应当严格明确儿童手表的定位功能及基于基础功能的技术标
准，不允许承载过多功能，包括以学习为包装的各种功能。如是有必要的
社交功能，则应当引入“儿童利益优先”的设计伦理，用“合作型任务”“创
意分享”“共同成长记录”等机制，替代公开比较和排行榜，促进积极、真
实的互动。 近日，强制性国家标准 GB 46859-2025《儿童手表安全技术
要求》公告批准发布，将于 2027 年 1 月 1 日起实施。 但该标准更多涉及
安全性保障，对功能部分“做减法”的要求涉及不多。 市场监管应当加强
对儿童手表内容抽测审核， 并由教育部门对其功能内容进行专业评估，
对与通话、定位无关的功能，应当严格加以限制。同时，内容过滤系统“该
拦的拦不住，乱拦不该拦”的漏洞，以及品牌壁垒造成的“社交绑架”等问
题，都应当有更加明确的技术标准。通过对儿童手表功能的管理，把住入
口关。

更长远的是关注孩子的现实社交互动体系建设。在“手表社交”问题
上，关键不是一刀切地禁止，而是对他们的理解和引导。家长要特别关注
孩子的情感需求，而非仅仅关注其学业表现。 要与孩子坦诚讨论点赞背
后的逻辑，比如“为什么平台希望你不停地点赞”“真正的朋友应该是什
么样的”同时要提供丰富的现实社交替代选择，帮助孩子在现实世界中
建立深厚的友谊，获得真实的成就感和归属感。现实世界的有效社交，才
是对数字化社交乱象的降维打击。
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近日，某地多家餐饮商家“集体掀桌子”，从外卖
平台下架商品、终止合作，引发关注。 这折射出平台
经济高速扩张背景下， 餐饮实体企业与外卖平台之
间利益分配失衡。

从商业逻辑看，商家与平台本应是相互依存、共
同发展的利益共同体。然而，当前二者关系却频频走
向紧张甚至破裂， 根源在于平台长期推行的较高抽
成、隐性收费等机制，使商家利润空间被挤压，合作
逐渐丧失可持续性。

笔者了解到，除了较高的抽成比例，商家还被迫
承担平台发起的满减补贴、红包神券等促销成本。此
外，平台还会要求商家参与推广投流和竞价排名，使
得不少商家线上综合成本持续攀升，陷入“不参与活
动没流量，参与活动没利润”的困境，甚至出现“线上
订单越多、实际利润越薄”的现象。

数据显示，当前平台餐饮行业整体供大于求。商
家只能通过降价来吸引客流， 这种做法短期内有可
能带来客流量增长，但长期会陷入“增收不增利”的
恶性循环。 另外，与规模化连锁品牌不同，中小餐饮
企业由于规模有限、抗风险能力弱，在市场上腾挪空
间不大，在平台主导的低价竞争中首当其冲，生存空
间不断收窄。

更值得警惕的是， 餐饮商家利润空间被持续压
缩，危及的是食品安全这一行业底线。部分商家为控
制成本不得不降低食材标准、简化加工流程，甚至出
现无实体店的“幽灵餐厅”，给公众健康带来隐患。这
也说明，平台与商家的利益失衡，最终可能以损害消
费者权益和社会公共利益为代价。

事实上，不止餐饮领域，高抽成现象还存在于网
约车、在线旅游等领域。 此次餐饮商家的集体行动，
可视为实体经济对平台不合理规则的又一次 “反
弹”，也为平台经济治理提出了重要警示。

当前，相关政策与监管在持续完善。日前发布的《外卖平台服务管理
基本要求》明确，禁止平台强制或变相强制商户参与促销，并强调保障商
户定价自主权。下一步，应推动此类规定落到实处，并进一步强化平台收
费透明度，防止平台利用算法与技术优势转嫁竞争成本、挤压实体商家
利润。

长远来看，平台经济的健康发展必须建立在公平、可持续的合作关
系之上。 针对平台收费规则不清等问题，监管部门应尽快将收费合规纳
入平台治理体系；平台企业应重新审视其商业模式，摒弃“流量至上、补
贴开路”的短期竞争思维，转向通过服务优化、效率提升实现多方共赢；
行业协会与商家也需形成合力，推动建立更合理的利益协商与风险共担
机制，共同构建良性循环的平台生态。

欺诈骗保典型案例
国家医保局 12 月 20 日发布新一批定点医药机构相关人员欺

诈骗保典型案例。 此次曝光的案例中，违法违规的定点医药机构均
被予以行政处罚和协议处理， 涉案相关人员同步纳入记分管理，并
被暂停一定期限内的医保支付资格。 新华社发 王 鹏 作

“小切口”“长效益”发展县域文旅
陈 强

近段时间 ，炖锅 、奶茶加桃酥 ，
这看似平常的 “三件套 ”却成了爆
款组合 ， 助力安徽广德强势 “出
圈”。 广德做对了什么？ 除了小城美
食的独特味道 、 便利的交通条件 、
特色文旅资源外 ，还离不开高效的
网络营销 、当地政府对游客潜在需
求的深度挖掘和超前响应 ，以及细
致入微的服务。

当前，众多各具特色的小城，蕴
藏着极为丰富的文旅资源。 如果开
发得好 ， 可以展现地方特色资源 ，
激发无限商机 ，撬动消费 ，振兴县
域经济。 近年来，多地因地制宜，创
新推动县域文旅发展 ，涌现出不少
有益探索 。 比如 ， 浙江诸暨打造
18000 个座位的西施篮球中心 ，推
动“村 BA”“浙 BA”“县 BA”等赛事
与明星演唱会联动 ，以 “赛演 ”双引
擎集聚流量 ， 吸引大量旅客前往 ，
帮助村民增收 。 贵州 “中国乡村旅
游 1 号公路 ”把黎平 、从江 、榕江 、
雷山 、台江 、凯里等 6 个县市的 42
个传统村落民族村寨串珠成链 ，沿

途水碧山青的自然景观 、星罗棋布
的民族村寨与历史悠久的非遗文
化交织成一条绚丽多彩的 “丝带 ”，
营造了具有浓郁民族文化色彩的
文旅生态。 这一做法不仅有效展现
了黔东南州的多元文化 、自然风光
与人文情怀 ，还带动了当地旅游综
合收入的增长。

从文旅活跃县域的实践探索
看，做深“小切口”、谋好“长效益”是
县域文旅可持续发展的共同经验。

发展县域文旅， 关键在于发现
能够直抵游客心灵深处 ，激发共情
的“情感触发器”。 一口引发美好回
忆的 “儿时味道 ”、一手精彩绝伦的
非遗技艺 、 一曲脍炙人口的歌谣 、
一段令人神往的美丽传说 、一幕能
够引起广泛共鸣的场景 ，都有可能
成为县域文旅的“流量密码”。 一缕
“炖锅香 ”，引来八方客 ，这正是广
德文旅乘势而上的引流法宝。

光有 “小切口” 还不够， 还要
“深布局”。 “小切口 ”只能引来 “头
回客”，要带动更多 “回头客 ”，还应

持续提供良好的游客体验。 通过文
化加持 、 技术赋能和场景创新 ，将
县域的人文遗迹 、历史典故 、民俗
民风 、自然风光 、地理标志产品等
要素 ，按照一定的逻辑编织成游客
喜闻乐见的场景 ，投射到具体的旅
游线路上 ， 并不断丰富其内涵 ，让
游客来了不想走 ， 来了还想来 ，将
“流量”变成“留量”，进而转化为长
期效益。 广德在“深布局”上进行了
初步探索 ，举办康养推介会 、网络
歌手大赛和铁立方超级铁人三项
赛等，都取得了不错的效果。

要让县域文旅的 “深布局 ”落
地，还要找准服务支点，提升运营水
平。 例如，通过加强交通引导，开放
免费停车区域， 应对大规模车流问
题。 同时，通过制作旅游手绘地图、
开通城区至景区的免费巴士专线 、
实施辖区内旅游景点免票等举措 ，
为人生地不熟的外地游客消除后顾
之忧，着力提升消费体验感。 此外，
强化智慧服务赋能， 搭建县域文旅
一体化线上服务平台， 整合景区预

约、票务购买 、民宿预订 、特色餐饮
推荐等功能， 精准分析游客需求与
偏好，提供个性化行程定制服务。

在新媒体时代，“酒香还需勤吆
喝 ”。 从短视频平台上动辄千万播
放量的县域风光打卡视频 ，到直播
镜头前瞬间售罄的地方特色文旅
套餐 ，再到社交媒体上刷屏传播的
县域文化话题……网络媒体传播的
巨大威力不可小觑。 对于县域文旅
发展而言 ，无论是供给侧还是需求
侧 ，都在持续发生深刻变化 ，须在
准确把握其变化趋势的基础上 ，更
新互动界面 ，畅通传播渠道 ，不断
推动传播方式迭代升级 ，将县域文
旅特色更好地集中呈现出来 ，并且
与人民群众的消费需求紧密结合
起来。

“晚来云一色， 诗句自成图。 ”
这或许是县域文旅让游客心驰神
往的最高境界。 处理好政府与市场
的关系 ， 处理好人与自然的关系 ，
做深 “小切口 ”，谋好 “长效益 ”，县
域文旅的发展前景必将如诗如画。

让食物发挥“余热”，点赞！
王志艳

最近， 深圳福田区街头的 24
小时“食物银行”登上了热搜。这个
“银行”里存的不是钱，而是面包、
果蔬等食品， 免费提供给低收入、
残障人士等特殊群体。这份不打烊
的城市温暖，被许多网友点赞。

免费赠送食品的公益之举并
不鲜见，“食物银行”特别在哪儿？

首先是它背后的一套精细化
管理创新———先特惠后普惠 。 优
先保障特殊群体， 各街道审核确
定困难人员白名单， 通过线上预
约、扫码领取，实现了精准高效分
发； 若还有余量， 所有市民都能
领，确保不浪费。 柜子里的食品均
来自大型商超、 连锁面包店等捐
赠的余量商品，保证安全底线。 柜
机还配备冷藏与消杀功能， 食品

来源可追溯、有检测。这套“科技+
制度”的组合拳，让善意流转得安
心、顺畅。

这样的环保之举，既避免了浪
费，更展现了城市的人文关怀。 据
报道，“食物银行” 运营三年半以
来， 已惠及 48.4 万人次。 一份面
包， 或许就能减轻环卫工人一餐
开销；一袋蔬菜，或许就可为困难
家庭缓解些许压力。 正如网友所
说， 它 “托住了每个努力生活的
人”。

期待这样充满巧思与温情的
模式，能在更多地方推广。 一座城
市的现代化，不仅体现在发展速度
上，更体现在对每一个个体的细致
关照中。 让食物持续发挥“余热”，
亦让城市始终保有一份温度。

为乡村家庭教育燃一盏灯
张 驰

【关键词】“家长夜校”
【事件 】今年以来 ，云南在全省

乡村开展 1000 余场 “家长夜校”文
明实践活动，10 万余人次家长成为
夜校学生 。 在村寨活动室 、新时代
文明实践站 ，“家长夜校 ” 送教上
门 ，打通普及科学教育知识 “最后
一公里”。 讲座 、微视频 、情景剧等
形式通俗易懂 ， 家长们敞开心扉 ，
分享和交流家庭教育的困惑与心
得，学习怎样更好“做家长”。

【点评】
“总说孩子，为啥没效果？ ”“娃

娃天天看手机，怎么管？ ”……类似
的问题，困扰着许多家长。 如今，这
些困惑在 “家长夜校” 就可找到答
案。在讲师和志愿者帮助下，在淳朴
的乡音中，改变的是教育观念，纾解
的是家庭矛盾，塑造的是优良家风。

家庭是人生的第一个课堂 ，家
长是孩子的第一任老师 。 过去 ，很

多人认为家庭教育是 “关起门的自
家事”，“重养轻教”“棍棒底下出孝
子 ”等错误的教育理念和方式广泛
存在 。 家庭教育不得其法 ，轻则造
成亲子间隔阂与疏离 ，重则不能及
时发现和处置孩子成长过程中的
问题与隐患 ，甚至还可能给孩子带
来伤害。 有网友感叹 ：“为人父母 ，
也需要不断学习。 ”

令人欣喜的是 ， “如何做好家
长”正得到更多关注。 2022 年开始
施行的 《中华人民共和国家庭教育
促进法》规定，父母应 “自觉学习家
庭教育知识 ”“掌握科学的家庭教
育方法，提高家庭教育的能力”。 教
育部等 17 部门联合印发的《家校社
协同育人 “教联体 ” 工作方案 》提
出，确保政府统筹 、部门协作 、学校
主导 、家庭尽责 、社会参与的协同
育人工作机制更加完善。 在时代的
进步中 ， 家庭教育不只是家事 ，也

是国事。
相比于城市， 在广大乡村和偏

远地区 ， 家庭教育要补的课更多 。
长期在外奔波的父母 ，对家庭教育
“鞭长莫及”；“隔代养娃 ”， 老一辈
常感力不从心 ，也让孩子的成长缺
乏情感关怀 。 同时 ，传统观念的惯
性 、优质服务的缺失等 ，也是需要
克服的难题。

促进教育公平， 不仅限于学校
教育 ，也应延伸到家庭教育等更多
场域 ，这就需要为农村家庭提供贴
合实际的支持。

比如 ，要 “接地气 ”，用群众喜
欢看的形式 、听得懂的语言解心头
之惑。 在云南大理 ，“家长夜校 ”上
演心理情景剧。 直白明了的台词像
一面镜子 ， 照见了许多家庭的日
常 ，也引导家长们反思与孩子的沟
通方式 。 在云南各地 ，从家长交流
群到少数民族语言同步教学 ，一系

列生动实践， 让科学理念有机嵌入
日常生活。

推动家庭教育服务走进农村家
庭 ，还需完善 “家 、校 、社 ”协同网
络。 福建大田县家庭教育讲师团的
“菜单式 ”服务精准匹配家庭需求 ，
学校、社区“点单”上课 ，实现 “大水
漫灌”到 “精准滴灌 ”的转变 。 上海
家长学校在郊区建设 100 个家庭教
育学习点 ，家长课堂 、微咨询 、小型
社群学习等活动有了专门空间和专
业指导。 只有让家庭教育支持服务
更加便捷、 精准， 乡村获取优质资
源的门槛才能不断降低， 科学的理
念和方法才能更好走进千家万户。

家庭是孩子成长的起点， 也应
是温暖的港湾。 当“家长夜校”的灯
火点亮乡村的夜晚， 当家庭教育服
务惠及一个个农村家庭， 这些努力
也将成为阻断贫困代际传递 、推动
乡村人才振兴的重要基石。

新研究显示
美国圣路易斯华盛顿

大学日前发布的一项研究
显示， 作为常用代糖的山
梨糖醇， 可以在肝脏中转
化为果糖， 过量摄入山梨
糖醇可能带来类似过量摄
入果糖的影响， 对肝脏造
成损害。

新华社发 朱慧卿 作

碳标签，为农产品增加竞争力
朱从桦

从稻米到青脆李、草莓……近年
来，多个品类的农产品获得碳标签认
证。 碳标签转化为竞争力，成为农业
绿色发展的生动案例。低碳农产品从
种植到加工、销售的全生命周期追求
高能效、低能耗，对环境更友好，是应
对全球气候变化的科学选择。

发展绿色低碳农业，瞄准田间地
头寻找减排空间。种植碳排放低的品
种，减少化学投入品使用，选择能耗
更低的绿色农机……在对传统农业
生产方案的重新审视、 优化调整中，
我们发现低碳并不遥远。

从农田到餐桌，碳标签成为优质
农产品的有效佐证。 当前，消费者对
绿色低碳产品需求持续提高，低碳农
产品具备进入中高端市场的核心竞
争力。同时，碳标签的品牌效应，也会

为生产者带来更大利润空间。
当然，碳足迹核算、碳标签认证，

需要科学完善的制度支撑。 相关部门
应优化碳汇交易规则、加强低碳科普
宣传，让低碳农产品得到更多支持与
关注。 科研单位需要探索创新，在培
育低排品种、减排固碳技术、绿色农
机研发等方面拿出更多成果，为投身
绿色低碳农业的种植户提供科技赋
能。

在保障粮食安全的前提下，通过
研发创新、 生产优化和全链条管控
等，农业可以成为生态系统碳汇的重
要贡献者。 未来，随着更多绿色科研
成果推广应用、 多学科融合协作，农
业碳中和之路将越走越宽广，为全球
气候治理贡献中国农业的智慧与力
量。


