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淮南市关于安徽省第二生态环境保护督察组第五批交办信访件查处情况的公示
安徽省第二生态环境保护督察组 6 月 11 日 （第五批） 交办我市的 22 件信访件， 截至 6 月 17 日， 已办结 6 件。 其中， 经查属实的 21 件， 不属实 1 件。

序号 受理编号
交办问题
基本情况

行政区域 问题类型 调查核实情况
是否
属实

办结目标 处理和整改情况
是否
办结

责任人被
处理情况

1 WX20250011
5

4 号楼居民楼南侧， 运动场地
离住宅楼过近 （不足 4.5 米），
每天早 （7 点前） 晚 （5 点半
到 9 点 ） 聚集大量孩童 ， 尖
叫不止， 严重影响住户休息。

田家庵区 噪声

收到信访反映问题后， 田家庵区委、 区政府高度重视， 立即组织相关部门和
属地进行现场核查处理。 经查， 群众信访反映问题为淮南市览山名苑小区，
位于淮南市田家庵区洞山街道。 经现场调查， 览山名苑小区 4 号楼南侧建有
羽毛球场等运动场地， 每天早晚有小区业主在此活动锻炼， 产生活动声音。

部分
属实

加强日常
巡 查 力
度 ， 减少
噪 音 扰
民。

现场核查过程中， 该小区多数业主认为， 该运动场地系规
划审批建设， 为小区居民锻炼活动场地， 不应拆除运动场
地， 现已督促物业公司采取如下措施降低噪声对周边居民
的影响：
1.减少活动场地照明光源数量和关灯时间， 照明灯数量由
每晚开启 4 盏减少只开启 2 盏并将照明强度调整最低， 关
灯时间由每晚 20： 30 提前至 20:00。
2.加强巡逻提醒， 物业工作人员在巡逻中对活动居民进行
劝导和温馨提示， 到点及时关灯疏散锻炼活动人员。
3.树立温馨提示栏。 提醒居民文明健身、 活动， 不要大声
喧哗， 影响他人。

是 无

2 WX20250011
4

海沃世贸商城北边的小区垃
圾存放亭， 清扫保洁不到位。
清洗污水流入周边路面和绿
地， 臭味影响周边群众生活。

田家庵区 水
收到信访反映问题后， 田家庵区委、 区政府高度重视， 立即组织相关部门和
属地进行现场核查处理。 经查， 海沃世贸商城北边小区楼下的垃圾亭存放的
垃圾桶表面残留污渍， 路面有少量污水。

属实

保障垃圾
亭周围以
及路面干
净整洁。

属地街道及田家庵区城市管理部门针对存在的问题,现场督
促物业公司进行整改， 清洗垃圾桶并将垃圾亭周边打扫干
净； 禁止污水随意横流,影响周边环境。
截至 6 月 15 日,物业按照要求完成了整改,清洗了垃圾桶,垃
圾亭周围以及路面干净整洁 ,不存在清洗污水肆意横流现
象。

是 无

3 WX20250011
3

淮南市生态环境局聘用 N 个
第三方公司， 检查频次过多，
威胁企业， 给他们做这做那，
企业敢怒不敢言。

凤台县 其他

一是市大气办对部分企业开展现场走访。 各县区生态环境分局分别采取电话、 微
信等方式对辖区企业进行回访， 共回访单位 80 家， 未发现信访件反映问题。 同
时， 市大气办对第三方人员进行了谈话， 要求全面自查。 二是涉企低效失效帮扶
指导。 安徽省生态环境厅等 15 部门联合印发的 《关于开展深入打好重污染天气消
除、 臭氧污染防治和柴油货车污染治理攻坚战行动的通知》 （皖环发 〔2023〕 18
号） 及安徽省人民政府办公厅印发的 《安徽省人民政府办公厅关于印发皖北六市
空气质量提升攻坚行动方案的通知》 （皖政办秘 〔2023〕 58 号） 均对企业低效失
效情形进行了相关要求。 为贯彻落实省相关文件精神， 我市全面启动开展低效失
效大气污染治理设施帮扶指导工作， 助力企业提升改造， 帮扶发现的问题不作为
行政处罚的依据。 2025 年 4 月 18 日， 市生态环境局组织了专项业务知识培训和宣
贯。 2025 年 4 月 22 日， 第三方团队开展帮扶服务， 截止目前已帮扶指导企业约
180 家。 三是大气污染源面源管控。 按照国务院 《空气质量持续改善行动方案 》
《安徽省空气质量持续改善行动方案》 《淮南市空气质量提升攻坚行动实施方案的
通知》 等文件要求， 我市全力开展大气污染防治提升行动。 大气污染面源管控主
要针对国控站点周边餐饮油烟污染、 道路扬尘污染、 露天焚烧污染等情形进行巡
查， 一般不进入企业， 对发现企业存在环境问题的， 会将线索移交属地生态环境
部门， 由生态环境部门对企业进行帮扶。 为积极落实法律法规和国家、 省相关秸
秆禁烧文件要求， 我市制定了 《淮南市 2025 年秸秆禁烧和综合利用工作方案》，
全年全区域禁止露天焚烧秸秆， 市大气办对田间地头露天焚烧秸秆污染环境情形
进行制止， 保障人民群众身体健康， 非涉企检查情形。

部分
属实

严格规范
第三方人
员 监 管 ，
杜绝违法
违规行为
发生。

下一步， 市生态环境局将运用在线监控、 用电监控等非现
场监管平台， 加强企业非现场执法监管， 减少现场检查频
次。 严格按照 《国务院办公厅关于严格规范涉企行政检查
的意见》 （国办发 〔2024〕 54 号） 文件要求， 加强依法行
政， 确保行政检查于法有据、 严格规范、 公正文明、 精准
高效， 进一步优化营商环境。

否 无

4 WX20250011
2

寿县锦浩物业 ， 两个垃圾车
垃圾随意倾倒 ， 再用铲车装
到半挂车上， 在空地里中转，
拉到六安随意堆放 ， 污染地
下水， 气味特别难闻。

寿县 大气,水

接到信访反映问题后， 寿县县委、 县政府高度重视， 第一时间交办炎刘镇、
寿县城市管理局和寿县生态环境分局进行调查核实。
经现场核查， 反映的问题位于寿县蜀山园区和炎刘镇交界的一处拆迁后遗留
空地， 该空地西南角有一露天垃圾中转池， 中转池及周边堆放有生活垃圾，
空地其他处堆放有建筑垃圾和散状物料， 无生产加工行为。 垃圾中转池底部
硬化， 四周及其他空地均未硬化， 生活垃圾因夹杂较多的食堂泔水， 发酵后
气味较大。 空地周边无常住居民户， 仅一处空置构筑物用于放置农业生产器
械和肥料。 经核实， 该处垃圾短暂收集后， 运至六安霍邱海创环境工程有限
责任公司进行焚烧发电处置。

属实

加大日常
巡查工作
力度 ， 及
时对垃圾
进 行 清
理。

1.立即对垃圾中转池及周边遗留生活垃圾进行清理， 目前
已基本清理完成。
2.对场地内建筑垃圾和散状物料进行全面清理， 计划 6 月
20 日前全部清理到位。
3.委托专业检测公司对该地块地下水进行检测， 根据检测
结果进一步处理。

否 无

5 LD202500182
淮南高新区三和镇姚皋村云
谷产业园对面有水塘填埋建
筑垃圾，上面已覆土。

高新区 固废

接到信访反映问题后，淮南高新区管委会领导亲自带队，相关单位负责人第一
时间赶赴现场进行调查处理。 经核实，群众信访反映水塘位于三和镇姚皋村云
谷产业园南侧，在淮南高新区南纬八路（南经九路-南经十一路）道路排水施工
的工程范围内，现状为建设用地。 现场检查发现水塘内已干涸，水塘底部填埋有
建筑垃圾，上面有少量覆土。

属实

清理建筑
垃圾 ， 减
少扬尘污
染。

已督促南纬八路 （南经九路-南经十一路） 道路排水施工
的工程单位， 立即对水塘内建筑垃圾进行清理， 减少扬尘
污染。 截止 2025 年 6 月 16 日， 该处建筑垃圾已全部清理。

是 无

6 LD202500179

（多人多次相同投诉） 洞山中
学 （矿一中 ） 新教学楼 9 月
份搬迁开学 ， 家长担心室内
甲醛超标， 希望延迟搬迁。

田家庵区 大气

收到信访反映问题后， 田家庵区委、 区政府高度重视， 立即组织相关部门和
属地进行现场核查处理。 经查， 该洞山中学新教学楼项目所有建材均符合国
家环保标准， 教室仅使用优质立邦涂料 （无其他装饰材料）， 从源头减少污
染。 新教学楼投入使用时， 田家庵区人民政府会确保各项环评检测报告完全
符合国家标准， 且三次检测结果都要优于国家标准才能入驻。

部分
属实

采购专业
净 化 设
备 ， 确保
空气质量
达标。

6 月、 7 月、 8 月期间， 相关部门将每月对该项目进行一次
空气质量检测， 邀请家长全程参与， 结果公开透明， 确保
数据真实可信。 同时田家庵区人民政府将采购专业净化设
备， 为每间教室配备， 进一步保障室内空气质量。

否 无

7 WX20250011
1

产业园在生产过程中 ， 一直
把我们的当家塘 （老白塘 ）
当做污水存储塘 ， 违规排放
未经处理污水 ， 大量污水排
进本村民组的灌溉当家池塘
并渗入地下 ， 致使灌溉水质
恶化 ， 水体浑浊且散发刺鼻
异味。

寿县 水

寿县县委、 县政府高度重视， 第一时间交办寿蜀现代产业园区、 新桥园区、
寿县农业农村水利局和寿县生态环境分局进行调查核实。 经现场核查， 信访
人反映的老白塘系寿蜀园区内井河坝水库。 井河坝水库上游有 2 路来水， 一
路为自北向南贯穿新桥、 蜀山园区的地下雨洪排管， 另一路为瓦东干渠灌溉
支渠， 该支渠自东向西贯穿新桥园区、 寿蜀园区， 与雨洪排水汇合后流入井
河坝水库 （老白塘）。
调查发现， 瓦东干渠灌溉支渠新桥大道与科学路交叉口西北侧过路涵处偶发
性有颜色异常水体排出； 园区雨洪排口与支渠汇排处偶发有生活污水排出。
排查过程中暂未发现有企业直排、 偷排污水情况。
两个园区雨污管网严格按照雨污分流进行设计和建设， 园区内产生的所有雨
污水全部收集并接入市政雨污水管网， 污水收集后接入炎刘镇污水处理厂统
一处理， 雨水收集后接入井河坝支渠。
现场检查时， 井河坝水库水体较为清澈， 未闻到异味。 对井河坝水库水质进
行初步监测， 氨氮为 0.610mg/L， 高锰酸盐指数为 4.13mg/L， 当前阶段未表
现明显污染特征。

部分
属实

定期对雨
污水管道
排口等设
施进行检
查 维 护 ，
确保雨污
水 分 流 ，
达 标 排
放。

1.对井河坝水库及周边农田开展地表水、 地下水及土壤进
行检测。
2.继续对园区涉水企业和雨污水排口开展排查， 将排查范
围扩大到外部排水管道， 对发现偷排超排问题依法查处。
3.加大巡查河道频率， 发现异常立即溯源排查。

否 无

8 WX20250010
9

田家庵区朝阳路华声嘉苑小
区 42 号楼一层商铺 （8 号商
铺）， 店铺名称门窗制作， 由
于长期采用电锯切割铁料制
造噪音 ， 严重影响楼上居民
正常生活。

田家庵区 噪声
收到信访反映问题后， 田家庵区委、 区政府高度重视， 立即组织相关部门和
属地进行现场核查处理。 经查， 信访反映位置确实存在电锯刀切割铁料制造
噪音现象。

属实

采取多重
措施降低
噪 声 污
染 ， 保障
居民正常
生活。

属地街道及田家庵区城市管理部门针对存在的问题,现场督
促商铺负责人进行整改： 禁止店外切割铁料， 若需切割，
必须关上门窗店内切割； 切割时段为工作日的上午 8:00—
11:30， 下午 2:30—5:30， 双休日、 节假日不得从事切割作
业。
该商铺负责人积极配合， 保证按照整改要求， 最大限度降
低噪音， 保障居民正常生活。

是 无

9 WX20250010
8

罗马广场小区一只羊徐州烧
烤的烟道直接排放 ， 住户不
敢开窗户 ， 全是烟和味道 。
建议强烈取消 4 楼平台的排
烟口。

田家庵区 大气

收到信访反映问题后， 田家庵区委、 区政府高度重视， 立即组织相关部门和
属地进行现场核查处理。 经查， 该店铺内存在两台油烟净化设备， 一台通往
居民区楼顶， 一台通往店铺门口， 对接两台烧烤设备。 经核实， 2025 年 6 月
8 日该烧烤店通往居民楼顶的油烟净化设备出现故障， 出现大量烟气， 当天晚
上烧烤店安排人员现场检修， 截至 6 月 9 日， 油烟净化设备已检修完成。

属实
保障油烟
达 标 排
放。

已督促店铺加强人员管理， 确保设备完善。 相关部门委托
专业检测单位对该店铺进行油烟检测， 根据检测报告开展
进一步处理。

否 无

10 WX20250010
7

这段路门朝西的饭店 ， 几乎
家家的油烟都向人行道排放，
人行道都摆满桌子占道经营，
特别是晚上 6 点以后 ， 行人
都在充满油烟的人行道上穿
行， 非常的乱， 也无人管理。

田家庵区 大气

收到信访反映问题后， 田家庵区委、 区政府高度重视， 立即组织相关部门和
属地进行现场核查处理。 经查， 信访反映淮舜南路从钟山园小区大门往南到
回民牛肉汤止的该路段共有 21 家商户， 其中六点以后占道经营 8 家,使用油烟
店铺 12 家。

属实

杜绝占道
经营 ， 油
烟达标排
放。

2025 年 6 月 11 日下午田家庵区城市管理部门下达整改告
知书， 要求店铺不得出店经营并及时清洗油烟净化设备。
2025 年 6 月 12 日晚， 街道联合城管部门对占道经营问题
及油烟问题进行现场复查， 未发现占道经营问题， 并已通
知商户进行油烟检测。

否 无

（下转 A4 版）


