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本报讯 为 深 入 学 习 贯 彻 党 的 二 十 大 精 神 ， 教 育 引 导 全 行 党 员
员 工 衷 心 拥 护 “ 两 个 确 立 ” 、 忠 诚 践 行 “ 两 个 维 护 ” ， 让 二 十 大 精
神 在 全 行 各 项 工 作 中 落 地 落 细 ， 为 推 动 全 行 高 质 量 发 展 提 供 强 大 的
精 神 动 力 ， 淮 南 通 商 农 商 银 行 党 委 认 真 组 织 学 习 贯 彻 党 的 二 十 大 精
神 ， 开 展 了 一 系 列 主 题 活 动 。

组 织 收 看 党 的 二 十 大 开 幕 会 实 况

10 月 16 日 上 午 10 时 ， 淮 南 通 商 农 商 银 行 领 导 班 子 成 员 、 各 党
支 部 书 记 、 总 行 全 体 在 职 党 员 共 100 余 人 在 七 楼 会 议 室 集 体 观 看 中
国 共 产 党 第 二 十 次 全 国 代 表 大 会 开 幕 会 现 场 直 播 ， 认 真 聆 听 习 近 平
总 书 记 代 表 第 十 九 届 中 央 委 员 会 向 党 的 二 十 大 所 作 的 报 告 。

党 委 理 论 学 习 中 心 组 专 题 学 习 研 讨

11 月 1 日 ， 淮 南 通 商 农 商 银 行 在 总 行 六 楼 会 议 室 召 开 党 委 理 论
学 习 中 心 组 （ 扩 大 ） 会 议 ， 专 题 传 达 学 习 党 的 二 十 大 精 神 ， 研 究 部
署 下 一 阶 段 学 习 宣 传 贯 彻 工 作 。 党 委 书 记 、 董 事 长 潘 有 棠 主 持 会 议

并 讲 话 ， 总 行 领 导 班 子 成 员 、 各 支 部 书 记 、 各 一 级 支 行 行 长 参 加 会
议 。 会 议 强 调 ， 学 习 宣 传 贯 彻 好 党 的 二 十 大 精 神 是 当 前 和 今 后 一 个
时 期 的 首 要 政 治 任 务 ， 全 行 上 下 要 切 实 提 高 政 治 站 位 ， 迅 速 将 思 想
和 行 动 统 一 到 党 的 二 十 大 精 神 上 来 ， 按 照 省 委 、 市 委 及 省 联 社 党 委
关 于 学 习 宣 传 贯 彻 党 的 二 十 大 精 神 要 求 ， 深 入 对 照 党 的 二 十 大 报 告
提 出 的 新 思 路 、 新 战 略 、 新 举 措 ， 围 绕 支 农 支 小 、 乡 村 振 兴 等 重 点
工 作 ， 把 金 融 服 务 的 着 力 点 放 到 实 体 经 济 上 ， 将 党 的 二 十 大 作 出 的
重 大 决 策 部 署 落 实 到 具 体 工 作 中 ， 以 实 际 行 动 推 动 党 的 二 十 大 精 神
在 淮 南 通 商 农 商 银 行 落 地 生 根 。

支 部 组 织 集 体 学 习 研 讨

各 党 支 部 第 一 时 间 组 织 召 开 党 员 大 会 ， 集 中 学 习 党 的 二 十 大 精
神 ,并 紧 密 联 系 工 作 实 际 ,围 绕 如 何 学 习 贯 彻 进 行 深 入 交 流 研 讨 。

召 开 党 建 工 作 座 谈 会
11 月 3 日 上 午 ， 淮 南 通 商 农 商 银 行 在 总 行 六 楼 会 议 室 召 开 党 建

工 作 座 谈 会 。 座 谈 会 就 学 习 宣 传 贯 彻 党 的 二 十 大 精 神 、 三 季 度 党 建

工 作 督 导 检 查 中 存 在 的 困 难 、 创 建 党 建 特 色 品 牌 、 推 进 “ 一 支 部 一
品 牌 ” 、 党 建 融 合 发 展 等 内 容 进 行 了 交 流 探 讨 。 党 群 工 作 部 就 基 层
党 支 部 在 党 建 方 面 工 作 中 存 在 的 问 题 进 行 了 现 场 解 答 。 参 会 人 员 还
就 如 何 创 建 党 建 特 色 品 牌 、 打 造 “ 一 支 部 一 品 牌 ” 展 开 深 入 研 讨 。

参 加 省 联 社 学 习 宣 传 贯 彻 党 的 二 十 大 精 神 视 频 会 议
11 月 10 日 上 午 ， 省 联 社 召 开 全 系 统 学 习 宣 传 贯 彻 党 的 二 十 大

精 神 视 频 会 议 ， 省 联 社 党 委 书 记 黄 然 作 党 的 二 十 大 精 神 宣 讲 辅 导 报
告 ， 省 联 社 党 委 副 书 记 陈 华 主 持 会 议 。 淮 南 通 商 农 商 银 行 参 加 省 联
社 学 习 宣 传 贯 彻 落 实 党 的 二 十 大 精 神 视 频 会 议 ， 行 领 导 班 子 成 员 、
全 行 中 层 管 理 人 员 全 程 收 看 并 认 真 学 习 了 会 议 内 容 。

撰 写 心 得 体 会
按 照 总 行 党 委 统 一 要 求 ， 淮 南 通 商 农 商 银 行 全 体 党 员 每 人 均 撰

写 了 党 的 二 十 大 精 神 心 得 体 会 ， 不 断 营 造 学 习 热 潮 。

本报记者 本报通讯员 朱继杰 图 / 文

“乡亲贷”倾情助力在外淮南老乡发展

本报讯 “ 真 心 感 谢 家 乡 银 行 ，
为 我 们 解 决 了 资 金 需 求 ， 帮 助 我 们 渡
过 了 难 关 ， 把 服 务 做 到 了 我 们 的 心 坎
上 ！ ” 在 江 苏 苏 州 从 事 人 力 资 源 服 务
的 淮 南 人 胡 勇 感 激 地 说 道 。

胡 勇 在 苏 州 打 拼 多 年 ， 创 办 了 一
家 人 力 资 源 服 务 公 司 ， 经 营 状 况 良
好 。 临 近 年 底 ， 需 要 代 发 大 量 工 人 工
资 ， 由 于 年 初 他 在 当 地 购 买 房 产 占 用
了 部 分 资 金 ， 所 以 面 临 资 金 紧 张 的 问
题 。 当 他 为 此 发 愁 之 际 ， 淮 南 通 商 农
商 银 行 上 门 服 务 ， 为 其 办 理 了 30 万 元
的 “乡 亲 贷 ” ， 帮 助 解 决 了 燃 眉 之 急 。

不 管 走 多 远 ， 乡 情 永 相 伴 。 为 解
决 在 外 老 乡 生 产 经 营 中 遇 到 的 资 金 难
题 ， 帮 助 其 发 展 壮 大 ， 淮 南 通 商 农 商
银 行 针 对 淮 南 籍 外 出 务 工 创 业 人 群 ，
倾 情 推 出 了 信 贷 产 品 “乡 亲 贷 ” 。

近 期 ， 淮 南 通 商 农 商 银 行 一 行 多
人 前 往 苏 州 、 宁 波 慈 溪 等 江 浙 沪 地
区 ， 与 在 外 乡 亲 面 对 面 交 流 ， 将 “ 乡
亲 贷 ” 产 品 送 到 老 乡 们 创 业 和 务 工 集
聚 点 ， 将 “ 有 温 度 、 有 特 色 、 有 情
怀 ” 的 银 行 服 务 送 上 门 。 由 于 “ 乡 亲
贷 ” 产 品 可 随 用 随 贷 、 随 借 随 还 、 授
信 期 长 、 操 作 便 捷 ， 同 时 卡 费 、 年
费 、 短 信 通 知 、 线 上 转 账 等 费 用 全
免 ， 受 到 在 外 乡 亲 们 的 认 可 和 欢 迎 。

淮 南 人 程 娜 娜 一 家 目 前 都 在 浙 江
宁 波 慈 溪 从 事 童 装 的 生 产 销 售 工 作 。

当 有 大 订 单 的 时
候 ， 程 娜 娜 公 司 会
面 临 一 定 的 资 金 周
转 压 力 ， 以 至 于 有
时 不 敢 接 单 。 淮 南
通 商 农 商 银 行 工 作
人 员 在 走 访 调 查
后 ， 很 快 就 为 其 办
理了 20 万元的 “乡
亲 贷 ” 。 “ 非 常 感
谢 家 乡 银 行 的 大 力
支 持 和 帮 助 ， 让 我
可 以 放 心 大 胆 地 接
单 生 产 了 ！ ” 成 功
贷 款 后 ， 程 娜 娜 发
自肺腑地感谢道 。

在 走 访 和 办 理
贷 款 业 务 中 ， 淮 南
通 商 农 商 银 行 相 关
部 门 负 责 人 针 对
“ 乡 亲 贷 ” 产 品 的
类 型 、 利 率 优 惠 、
放 款 与 还 款 流 程 等
进 行 了 详 细 宣 传 介
绍 。 同 时 ， 针 对 不
同 需 求 ， 实 行 一 对
一 “保 姆 式 ” 金 融
服 务 ， 给 在 外 的 乡

亲 们 带 来 便 利 的 同 时 ， 也 送 来 家 乡 银
行 的 浓 浓 温 情 ， 让 外 出 务 工 创 业 的 乡
亲 们 实 实 在 在 感 受 到 淮 南 通 商 农 商 银
行 倾 力 支 持 老 乡 发 展 的 真 诚 与 热 心 。

“身 在 外 地 ， 虽 然 有 资 金 需 求 ， 但
办 理 贷 款 存 在 一 些 困 难 ， 也 不 敢 扩 大
生 产 ！ ” 同 样 在 宁 波 慈 溪 创 业 的 淮 南
人 胡 立 春 说 道 。 胡 立 春 的 公 司 在 慈 溪
从 事 棉 拖 鞋 的 生 产 销 售 ， 近 年 来 ， 由
于 原 材 料 及 工 人 工 资 都 不 断 上 涨 ， 库
存 又 不 能 很 快 处 理 ， 企 业 感 到 压 力 很
大 。 淮 南 通 商 农 商 银 行 详 细 了 解 情 况
后 ， 为 其 办 理 了 20 万 元 贷 款 ， 用 于 购
买 原 材 料 。 淮 南 通 商 农 商 银 行 送 来 的
“ 及 时 雨 ” ， 也 给 胡 立 春 吃 了 一 颗 “ 定
心 丸 ” ， 坚 定 了 他 发 展 的 信 心 。

在 短 短 几 天 的 走 访 中 ， 通 过 线 上
与 线 下 相 结 合 的 方 式 ， 淮 南 通 商 农 商
银 行 共 办 理 了 近 20 笔 “ 乡 亲 贷 ” ， 授
信 金 额 达 280 余 万 元 。

“老 百 姓 的 需 求 在 哪 里 ， 我 们 的
金 融 服 务 就 在 哪 里 。 ” 淮 南 通 商 农 商
银 行 党 委 副 书 记 、 行 长 邓 蔚 表 示 ， 该
行 始 终 坚 持 以 服 务 地 方 经 济 为 己 任 ，
一 如 既 往 将 普 惠 金 融 落 实 到 实 处 ， 助
力 小 微 企 业 和 个 体 工 商 户 解 决 融 资
难 、 融 资 贵 等 难 题 ， 以 “ 淮 南 人 民 自
己 的 银 行 ” 竭 诚 服 务 ， 努 力 成 为 “ 淮
南 老 百 姓 心 中 的 银 行 ” 。

本报记者 张明星

淮南通商农商银行开展学习党的二十大精神系列活动

本 报 讯 11 月 17 日 上 午 ， 淮 南 市 地 方 金 融 监
督 管 理 局 党 组 书 记 、 局 长 于 学 军 ， 淮 南 通 商 农 商 银
行 党 委 书 记 、 董 事 长 潘 有 棠 一 行 前 往 淮 南 通 商 农
商 银 行 定 点 帮 扶 的 芮 集 村 开 展 调 研 ， 并 慰 问 了 该
行 驻 村 帮 扶 人 员 。

调 研 中 ， 于 学 军 、 潘 有 棠 一 行 与 村 “ 两 委 ” 干 部
召 开 座 谈 会 ， 详 细 了 解 芮 集 村 乡 村 振 兴 工 作 推 进
情 况 ， 并 对 工 作 中 遇 到 的 困 难 进 行 了 讨 论 ， 研 究 解
决 办 法 。

本 报 记 者 本 报 通 讯 员 朱 继 杰 图 / 文

深入调研慰问 助力乡村振兴

淮南通商农商银行召开新员工
廉洁从业警示教育座谈会

本报讯 为 进 一 步 引 导 新 员 工 牢 固 树 立 廉 洁 从 业 意
识 ， 11 月 1 日 ， 淮 南 通 商 农 商 银 行 纪 委 组 织 召 开 新 员
工 廉 洁 从 业 警 示 教 育 座 谈 会 ， 纪 委 书 记 郭 琨 峰 为 大 家 上
了 “廉 洁 从 业 第 一 课 ” ， 该 行 21 名 新 员 工 参 加 座 谈 。

会 上 ， 郭 琨 峰 围 绕 该 行 历 史 沿 革 、 经 营 成 效 和 发 展
方 向 ， 要 求 大 家 要 强 化 学 习 、 勇 于 担 当 、 主 动 作 为 ， 坚
守 廉 洁 底 线 ， 不 越 制 度 红 线 ， 远 离 酒 驾 赌 博 ， 自 觉 净 化
八 小 时 之 外 的 “ 朋 友 圈 ” ， 做 到 爱 岗 敬 业 、 知 行 合 一 ，
在 新 的 工 作 岗 位 上 走 得 更 正 、 行 得 更 远 。

本报通讯员 陈广东 图 / 文

淮南通商农商银行：客户服务无小事
本报讯 11 月 14 日 ， 客 户 王

女 士 将 一 面 印 有 “ 真 心 相 助 为 民
服 务 ” 的 锦 旗 送 到 淮 南 通 商 农 商 银
行 唐 山 支 行 ， 对 该 行 的 贴 心 服 务 表
示 感 谢 。

11 月 11 日 ， 王 女 士 着 急 地 来
到 唐 山 支 行 ， 向 工 作 人 员 寻 求 帮
助 ： 因 与 家 人 有 经 济 纠 纷 ， 想 要 查
询 本 人 2016 年 存 单 的 取 款 记 录 。
得 知 客 户 需 求 后 ， 柜 员 照 例 询 问 客
户 取 款 时 间 和 存 单 金 额 ， 由 于 时 间
太 久 ， 客 户 只 能 大 致 说 出 取 款 时 间
和 存 单 金 额 。 柜 员 随 即 报 告 了 支 行
行 长 ， 在 向 客 户 了 解 具 体 情 况 之
后 ， 随 即 安 排 专 人 专 柜 为 客 户 查

询 ， 因 没 有 具 体 的 取 款 时 间 且 存 单
已 销 户 ， 给 查 询 增 加 了 很 大 难 度 。
工 作 人 员 分 别 查 询 了 多 个 系 统 ， 用
了 近 三 个 小 时 ， 终 于 把 客 户 需 要 的
信 息 全 部 查 询 清 楚 。 “想 客 户 之 所
想 ， 急 客 户 之 所 急 ， 通 商 银 行 真 是
给 我 解 决 了 大 问 题 。 ” 王 女 士 激 动
地 说 道 。

“ 客 户 服 务 无 小 事 ” 从 来 都 不
是 一 句 简 单 的 口 号 ， 是 需 要 真 正 落
实 到 日 常 工 作 的 每 一 个 环 节 ， 这 面
沉 甸 甸 的 锦 旗 ， 是 对 淮 南 通 商 农 商
银 行 坚 守 服 务 初 心 、 优 质 服 务 客 户
的 见 证 。

本报通讯员 张 琛


