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优化营商环境 激发市场活力
优化营商环境就是解放生产力， 就是提高综合竞争力。 “我们不仅要继续改善

基础设施等 ‘硬环境’， 更要通过体制机制创新优化营商环境， 在 ‘软环境’ 上有新
突破。” 这是全市市场监管系统坚定的声音。

在全省率先启动 “证照分离” 改革全覆盖———对市级 152 项涉企经营许可事项分
类实施改革， 有效破解 “准入难” 问题。 企业开办 “零成本、 零跑腿、 零见面、 零
干预” 的 “四零” 模式已形成， 企业开办 APP 版上线运行， 实现企业开办窗口端、
电脑端、 手机端多端并行， 企业开办 “一日办结” 成果有力巩固。 凤台全面实施企
业开办 “4 小时办结”。

“双随机、 一公开” 监管深入实施———联合抽查任务占全部抽查任务的 51.88%。
信用风险分类监管全面推开， 按信用等级开展抽查 542 批次 ， 占全部抽查任务的
48.57%。 办结 “互联网+监管” 风险预警信息 83 件， 对 37 户市场主体轻微违法行为
实施免罚， 免罚金额 99.25 万元。

常态化开展 “四送一服、 三包三抓” 工作———连续三年荣获市 “四送一服” 双
千工程优秀等次。 培育省级 “小个专” 党建工作示范街区 20 个。 在全省 “小个专”
党建工作成果展会议上交流发言。 招商引资成效显著， 落户开工 4 个招商引资项目，
总投资额达 7.45 亿元。

全市市场主体突破 26 万户， 企业开办指标在全省营商环境测评中位居前列。 每
万人口发明专利拥有量 10.12 件， 同比增幅 51％， 创近年来最好成绩。 被评为 2021
年全国清理整顿人力资源市场秩序专项行动取得突出成绩单位。 市消保委荣获 “中
消协 2020-2021 年度消费维权先进集体” 称号。

筑牢安全保障 打造放心消费
民生之事无小事， 市场监管工作和群众生活密切相关。 “守护舌尖上的安全，

保障人民群众生命健康安全一直是市场监管人的重要使命。” 市市场监管负责人说，
淮南市场监管局牢牢守住市场安全底线， 获全市 “安全生产” 先进单位。

开展特色食品质量提升行动———田家庵着力推进淮南牛肉汤食品生产示范园区、
示范行业培育。 经开区实现淮南益益乳业视讯监管系统与辖区市场监管部门同步直
连。 八公山规范提升豆腐食品产业园， 22 家企业被评为食品生产示范企业， 20 家超
市完成放心食品超市承诺， （删除） 17 户小作坊完成升级改造。 市级进口冷链食品
集中监管仓投入使用， 消毒入仓进口冷链食品 21.4 万件， 及时处置 5 起紧急事件，
冷链食品监管经验被省疫防办全省推广。

开展食品药品安全行动———查处违法食品案件 1170 件 ， 完成食品抽检任务
11572 批次。 对全市 733 家持证学校食堂开展三轮全覆盖检查。 对全市 9 家疾病预防
控制机构、 132 家预防接种单位 （疫苗接种点） 全覆盖专项监督检查。 全市 1079 家
药品零售企业上线安徽省药品零售登记与动态监测系统， 覆盖率居全省前列。 开展
药品安全 “春风” 等整治提升行动， 办理药械化违法案件 265 件。

加强特种设备安全管理———《淮南市电梯安全管理条例》 通过市人大常委会一
审。 高新区和经开区试点电梯维保和检验检测方式改革 。 完成 158 家单位 615 台

（套） 隐患设备 “一单四制” 闭环整改。 开展特种设备 “1+6+N” 相关安全生产隐患
集中排查治理， 全市连续 6 年未发生特种设备安全重大事故。 实施工业产品质量风险
监测 66 组。 市级监督抽查重点产品 761 组， 合格率为 97.2%。

推进质量强市 保护知识产权
———组织开展第九届市长质量奖评审， 全市 2 家企业荣获第九届市长质量奖， 4

家企业荣获提名奖。 1 个一线班组和 1 名个人上榜中国质量奖受理公示名单。 12 家企
业获 “皖美品牌” 示范企业称号。 国检中心主导的检验检测社会管理和公共服务综合
标准化试点项目通过国家标准化管理委员会验收评估， 为促进检验检测服务业高质量
发展提供可复制、 可推广的 “363” 淮南经验。 全市 22 家重点用能单位能耗在线监测
系统接入率在全省率先实现 100%。 启动筹建安徽省防爆机电仪器产业计量测试中心。
标准化院建立 “标准化流动诊所”， 为 51 家企业精准把脉， 开出良方 265 条。

———出台 《关于强化知识产保护若干措施》， 首次引入专利代理机构， 填补淮南
本土无专利代理机构空白。 举办首场安徽省专利奖申报与高价值专利培育培训班， 4
项专利获第八届安徽省专利优秀奖。 首次实现知识产权进党校。 建立 6 个子类专利
库， 为 127 家企业开展专利导航服务。 全市授权专利达 536 件， 同比增长 14%， 有效
发明专利和注册商标拥有量分别达到 3072 件和 21976 件。 为 21 户企业办理知识产权
质押融资 1.5 亿元， 兑现知识产权奖补资金 737 万元， 助力企业创新发展。

维护市场秩序 倾力融入长三角
———开展重点行业和领域反不正当竞争执法专项行动， 查办案件 7 件。

创建无传销社区 （村） 825 个、 网络平台 6 个。 开展供水、 供气、 供电、 供
暖行业收费情况大起底、 大排查、 大整改活动 ， 督促企业向用户退费 330
余万元。 督促各类转供电主体向终端用户退费近 238.5 万元。 开展粮食秩序
专项整治、 “护苗助老” 等广告专项整治行动。 整治非法经营成品油、 整
治砂石市场等专项行动强力推进， 查处各类违法案件 2050 件， 23 个非法加
油站点彻底整改清零。 （删除）加大违规涉企收费治理和民生商品价格监管力
度， 实施经济制裁 256.85 万元， 水电气等企业退费 565.78 万元。 整治非法
经营成品油、 整治砂石市场等专项行动强力推进。 28 个非法加油站 （点 ）
和 10 辆非法流动加油车彻底整改清零,顺利通过省级环保验收销号。 全市共
查处各类违法案件 2050 件， 罚没款 1818.47 万元。 全市 12315 处理投诉举
报咨询 3.5 万件， 挽回经济损失 100 余万元。 12315 热线与 12345 热线并线
运行。 全省首例由市级消保委代理的公益诉讼案件胜诉， 开创消费维权新
篇章。

———36 项高频政务服务事项长三角 “一网通办”， 开通执业药
师 “跨省通办” 通道， 实现长三角市场主体身份在线 “一次验证、
全网通用”、 电子营业执照共享复用。 落实食品安全抽检监测风险
信息共享共防、 互通互动合作机制。 开展长三角有机产品认证 “五
统一” 监督检查。 开展长三角地区市场监管网络案件联合执法合
作， 与上海嘉定区市场监管局开展联合执法。 扎实推进 “满意消费
长三角” 行动， 开展长三角地区公平竞争审查交叉检查， 积极参加
“苏浙皖赣沪” 质量月活动， 入围优秀企业文化案例 50 佳 1 例， 荣
获质量品牌故事大赛优胜奖 1 例。

大潮奔涌湘江源， 扬帆远航
正当时。 市市场监管局将在新征
程上继续发力， 把“放管服” 改
革贯穿到市场监管的全方位、 全
领域、 全过程， 为奋力建设现代
化新淮南注入市场监管力量。

他们致力于保障民生， 牢牢守住安全底线；
他们激发市场主体活力， 提供高效便捷的服务；
他们开展多项专项整治行动， 打击扰乱市场秩序行为……
市场监管一头连着市场主体， 一头连着百姓民生。 2021年以来， 全市市场

监管系统围绕“保市场主体” 既定目标， 结合职能职责， 着力开展服务与监管
工作， 稳定市场秩序， 保障基本民生， 一次次剑指市场顽疾， 一次次守住安全
底线， 一次次加强权益保护……用实际行动写下了坚实有力的履职答卷。


